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1. Bevezetés

Jelen Uzletszabalyzat a PKE Pénziigyi Pont Korlatolt Felel&sségii Tarsasag a 2013. évi CCXXXVII.
Torvény a hitelintézetekr6l és a pénzigyi vallalkozasokrdl (Hpt.) 10. § (1) bekezdés b)
pontjanak bb) alpontja szerint tobbes ligynokként végzett pénzigyi szolgaltatas altalanos
szerz6dési feltételeit tartalmazza:

1.1. A Tarsasag adatai:

Cégnév: PKE Pénziigyi Pont Korlatolt Felel§sségl Tarsasag
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-308289

Addészam: 22613930-2-42

Székhely: 1146 Budapest, Thokoly at 174.

Féiroda: 1146 Budapest, Thokoly ut 174.

Felligyeleti hatésag: Magyar Nemzeti Bank

Képviseli: Kolonics Imre LaszI6 Ggyvezetd

1.2. A PKE Pénziigyi Pont Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (a tovabbiakban: Tarsasag vagy
Tobbes Ugynok) a Hpt. 10. & (1) bb) pontja szerint tébbes ligyndk. A Pénzpiaci Tébbes Ugyndk
nem végez hiteltanacsadast. A PKE Pénziigyi Pont Kft. jelzdloghitel kozvetitést nem folytat,
fogyaszté részére kozvetitési tevékenységet nem végez.

Az Ugynék statusza a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB) nyilvantartasaban
ellendrizhet6 a kovetkezd weboldalon:

http://alk.mnb.hu/bal menu/piaci szereplok/kereso/kereses

2. Fogalom-meghatarozasok:

Adatlap és dokumentacié: a Tobbes Ugynok altal az Ugyfél rendelkezésére bocsatott
formanyomtatvany, mely tartalmazza a Megbizdk altal az (lgylet elbiradldsahoz sziikséges
adatok, dokumentumok felsoroldsat és ligyfélnyilatkozatokat.

Banktitok: minden olyan, az egyes ligyfelekrdl a pénzligyi intézmény rendelkezésére allé tény,
informacid, megoldas vagy adat, amely Ggyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, lzleti
tevékenységére, gazdalkoddsara, tulajdonosi, (zleti kapcsolataira, valamint a pénzlgyi
intézmény altal vezetett szamldjanak egyenlegére, forgalmara, tovdbba a pénzigyi
intézménnyel kotott szerz6déseire vonatkozik.

Ertékesit6: A PKE Pénziigyi Pont Kft.-vel vagy Kozvetiti Alvéllalkozéjaval — az ligyndki
tevékenység korében — munkaviszonyban, megbizdsi viszonyban vagy munkavégzésre
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iranyuld egyéb jogviszonyban allé azon természetes személy, aki Un. egyéni torzsszam alatt
Ugyfelek szerz6déseinek Megbizd pénzintézetek felé vald kozvetitésére és egyéb, az
Ertékesitd értékesitési tevékenységével dsszefiiggs feladatok végzésére jogosult.

Fogyasztd: az 6nalld foglalkozdsdn és gazdasagi tevékenységén kiviil es6 célok érdekében
eljaro természetes személy

Foglalkoztatott:

a) a PKE Pénzigyi Pont Kft.-vel munkaviszonyban, megbizasi jogviszonyban vagy
munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban |évé természetes személy, aki a
fogyaszténak nem mindsl6 lGgyfelekkel kapcsolatot tart fenn

b) kozvetit6i alvallalkozéval munkaviszonyban, megbizdsi jogviszonyban vagy
munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban |év6 természetes személy, aki a
fogyaszténak nem minésil6 lGgyfelekkel kapcsolatot tart fenn

c) olyan természetes személy, aki az a) vagy b) pontban meghatarozott természetes
személy kdzvetlen felettese vagy ellendrzi a tevékenységét

llletékes fiok: Az adott (igylet beadasanak bankfidkja, akivel az igymenet soran az Ertékesitd
kapcsolatban all.

Ko6zvetitoi alvallalkozé: a PKE Pénzligyi Pont Kft.-vel pénzigyi szolgdltatdas kozvetitése
tevékenységi korében megbizasi szerz6dést kotott jogi személy, egyéni cég és egyéni
vallalkozé.

Ko6zvetitdi dij: minden olyan pénzben vagy természetben juttatott térités, amelyet a kozvetité
akar az Ugyféltél, akar a pénzligyi szolgdltatdst nyujtd személytdl az lgyfél és a pénzigyi
szolgaltatast nyujté személy kozott 1étrejott pénziigyi szolgdltatasra vonatkozé megallapodas
érvényes létrejottéért és meghatdrozott esetekben annak teljesitéséért, illetve meghatarozott
id6tartamig torténd fennallasaért kap.

KézvetitSi szerz6dés: az Ugyfél és a Tobbes Ugynok kozott 1étrejott szerz6dés, mely alapjan a
PKE Pénzligyi Pont Korladtolt FelelGsségli Tarsasag tobbes ligynoki feladatokat 1at el és
amelynek elvélaszthatatlan részét képezi jelen Uzletszabalyzat

Megbizék: azon pénziigyi intézmények, akiknek megbizasabdl a Tébbes Ugyndk tdbbes
ugynoki tevékenységként pénziigyi szolgaltatasok kdzvetitését végzi. Az Uzletszabalyzat 1.
szamu melléklete tartalmazza azon Megbizok felsoroldsat, akik részére a Toébbes Ugynok
pénzigyi szolgaltatas kozvetitését latja el.
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Pénziigyi intézmény: Magyarorszagon bejegyzett hitelintézet vagy pénziigyi vallalkozas,
amely jogosult pénziigyi szolgaltatas végzésére.

Pénziigyi szolgdltatas kozvetitése:

Ugynoki tevékenység: pénzligyi intézménnyel kotott megbizasi szerz6dés alapjan
pénzigyi szolgaltatas, kiegészitd pénzligyi szolgdltatds nyujtdsanak, ilyen szolgdltatdsra
irdnyuld szerz6dés megkotésének elGsegitésére irdnyuld tevékenység, amelynek soran
a pénzigyi intézmény kockazatdra 6nalléan kotelezettséget nem vallalnak, szerz6dést
nem kotnek;

PKE Pénziigyi Pont Kft. munkatarsa: A PKE Pénziigyi Pont Kft.-vel munkaviszonyban all6
személy.

Tobbes Ugynok: PKE Pénziigyi Pont Korlatolt Felel8sségli Tarsasag, aki a Hpt.-ben foglaltaknak
megfelel6en a pénzigyi szolgaltatas kozvetitését Ggynoki tevékenységként tobb pénziigyi
intézmény egymassal verseng6 pénzligyi szolgaltatasa vonatkozasdban végzi

Ugynoki tevékenység: pénziigyi intézménnyel kétdtt megbizasi szerz6dés alapjan pénziigyi
szolgaltatas, kiegészité pénziigyi szolgaltatas nyujtasdnak, ilyen szolgdltatasra irdnyuld
szerz6dés megkotésének elGsegitésére iranyuld tevékenység, amelynek sordn a pénziigyi
intézmény kockazatdra 6nalléan kotelezettséget nem véllalnak, szerz6dést nem kotnek;

Ugyfél: a PKE Pénziigyi Pont Kft.-vel szerz6désben &llé6 (Megbizd) pénziigyi intézmény
pénziigyi szolgaltatasait igénybe venni szandékozd, illetve azokat igénybe vevé fogyasztdnak
nem mindsiilé személyek amelyek részére a Tébbes Ugynok pénziigyi szolgéltatast kdzvetit

Uzletszabalyzat: jelen dokumentum, amely a PKE Pénziigyi Pont Korlatolt Felel8sség(
Tarsasag (Ugynok) pénziigyi szolgaltatdsa vonatkozdsaban meghatarozza a Tébbes Ugyndk és
Ugyfelei kozt 1étrejovs jogviszonyok alapvets szabdlyait, és amelyek rendelkezéseit alkalmazni
kell valamennyi, a Tébbes Ugynok és tgyfelei kdzott 1étrejévé olyan jogviszonyban, melynek
soran az Ugynodk valamely szolgaltatast kdzvetit ligyfelei részére és / vagy valamely kdzvetitett
szolgéltatast vesznek igénybe az Ugynok kdzvetitésével.

Vezetd allasu személy: az iranyitasi jogkorrel rendelkez6 vezetl testlilet tagja, a pénzlgyi
szolgaltatas kozvetitésének iranyitdsat végz6 személy és valamennyi helyettese,

Verseng6 szolgaltatasok: a Hpt. 6.§ (1) bekezdés 120. pontja szerint:
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a. ingatlanon alapitott jelzdlogjog (ideértve az 6nallo zalogjogot is) fedezete mellett 6t
évet eléré vagy azt meghaladé legrovidebb futamidére kinalt hitel és pénzkdlcson,
valamint az ingatlan pénzigyi lizing,

b. ingatlanon alapitott jelzalogjog (ideértve az 6ndllé zalogjogot is) fedezete mellett 6t
évet meg nem haladd leghosszabb futamid6re kinalt hitel és pénzkdlcson, valamint
pénzigyi lizing, tovabba valamennyi, ingatlanon alapitott jelzalogjog fedezete nélkiil
kindlt hitel és pénzkdlcson, ideértve a fizetési szamlahoz (bankszamlahoz) kapcsolodo
hitelkeretet és a hitelkartyat is, vagy

C. betét és fizetési szdmla (bankszamla).

3. Fontosabb vonatkozé jogszabalyok és roviditéseik:

1. Hpt.: hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokrdl szélé 2013. évi CCXXXVII.
Torvény
2. Infotv.: az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagroél szél6 2011.
évi CXII. torvény
3. Pmt: a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésér6l és
megakaddlyozasardl sz6l6 2017. évi LIl torvény,
4. Ptk.: A Polgari Térvénykonyvrél szl 2013. évi V. térvény

4. Az Uzletszabdalyzat hatalya, nyilvanossaga és médositasa:

4.1. Jelen Uzletszabalyzat rendelkezései annak kihirdetésének/kdzzétételének napjan lépnek
hatdlyba és hatarozatlan id6re szélnak. A Tébbes Ugynék és az Ugyfél kozott a jelen
Uzletszabdlyzat a ,Megallapodas és nyilatkozat” elnevezési dokumentum alairasaval valik a
megallapodds részévé.

4.2. Az Uzletszabalyzat kiilon kikotés nélkiil is kotelezd a Felekre.

4.3. Az Uzletszabalyzat nyilvanos, az barki altal megtekinthetd és megismerhetd a Tébbes
Ugynoék székhelyén, valamint hivatalos internetes honlapjan (www.pkepp.hu). A Tébbes
Ugynék és az Ugyfél azonban kozds megegyezéssel az egyes szerz6désekben, az
Uzletszabdlyzat rendelkezéseitél eltérhetnek.

4.4. Jelen Uzletszabalyzat magyar nyelven késziilt el.

4.5. A Felek kozotti szerz8déses kapcsolat létesitésének eléfeltétele az, hogy az Ugyfél az
Uzletszabalyzatot elfogadja.
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4.6. A Tobbes Ugyndk barmikor egyoldalian médosithatja az Uzletszabdlyzatot, azonban
ennek tényét legaldbb annak hatalyba |épését megel6z6en 15 munkanappal kozzéteszi
hivatalos internetes honlapjan (www.pkepp.hu).

5. A Tébbes Ugynok jogallasa és dijazasa:

5.1 A PKE Pénzligyi Pont Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag a Hpt. 10. § (1.) bekezdés b) pontjanak
bb) alpontja szerinti figgetlen tdébbes ligynoki tevékenységet végez, amely alapjan a Tobbes
Ugyndk jogosult tdbb pénziigyi intézmény egymassal versengd pénziigyi szolgdltatasait
kozvetiteni. A Tébbes Ugyndk a fliggetlen tdbbes ligyndki tevékenysége soran a pénziigyi
intézmény megbizasabdl jar el.

5.2 A Tébbes Ugynok a tevékenységét a Magyar Nemzeti Bank (MNB) engedélye alapjan és az
MNB pénziigyi felligyelete alatt végzi, amelynek soran a pénziigyi intézmény megbizasabdl,
annak kockdazatdra jar el, de 6nalldan kotelezettséget nem vallal, szerz6dést nem kot.

5.3 AT6bbes ligynok dijazasa:

5.3.1 A Hpt. 69.§ alapjan a fluggetlen kozvetité a pénzigyi szolgaltatads kozvetitéséért
kozvetit6i dijat kizardlag a megbizo6tdl fogadhat el.

5.3.2 A Toébbes Ugyndk mas jogcimen (igy kiléndsen: pénzigyi szolgaltatds
kozvetitésének nem mindsiil szolgaltatasért, egyebek) nem tamaszt dijigényt az Ugyfél
irdnyaba.

5.4 A pénziigyi szolgéltatas kdzvetitését megel6z8en a Toébbes Ugyndk az ligyfél tajékoztatasa
alapjan felméri az tgyfél igényeit és sziikségleteit, valamint azokat az indokokat, amelyek a
fliggetlen kozvetit6 altal e tevékenységével Osszefliggésben adott tandcsot alatdmasztjak.

5.5 A Megbizoktdl dijazasban részesiilé Tobbes Ugynok az Ugyfél kérésére tajékoztatast ad
arrél, hogy mennyiben tér el egymastdl az Ugyfélnek kinalt hiteleket nyujté Megbizdk altal
fizetend6 dijazds mértéke. Az Ugyfeleket tajékoztatni kell arrél, hogy jogosultak ilyen
informaciét kérni.

6. A Tébbes Ugynok szolgaltatasa:

6.1. A Tébbes Ugynok a jelen szerz6dés id6tartama alatt az alabbi szolgaltatasokat nyuijtja:
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a vele megbizdsi szerz8dést kotott intézmeények kozil a hitelkérelem jellegének

megfelel§ pénzintézet ajanlasa,

e az atadott dokumentumok alapjan segit6 kozrem(ikodés hitelkérelem elkészitésében,

o segitségnyujtas a hitel fedezetének, illetve a felajanlott fedezet forgalmi értékének
megallapitasdhoz, értékeléséhez,

e az Ugyfél altal kivalasztott pénziigyi intézmény 4altal elfogadott értékbecsls
kiajanlasahoz segit6 kozremikodés,

o kozrem(ikddés és segitségnyujtas a hitelkérelem mellékleteinek 6sszeallitdsaban, és a

hitelkérelem pénziigyi intézményhez t6rténd benyujtasdban.

6.2. ATébbes Ugyndk nem szavatolja a kdlcsdnkérelem Ugyfél javéra térténd pozitiv elbiralast,
illet6leg a kolcsonkérelem alapjan igényelt bankhitel, (bankkdlcson) tényleges nyujtasat,
folyositasat. Szerz6d6 felek tudomasul veszik, hogy a pénzigyi intézménynek jogaban all az
Ugyfelet elutasitani, és ezt nem megindokolni. Ebben az esetben a Tébbes Ugynék
semminemd felel§sség nem terheli.

6.3. A Tobbes Ugynok tevékenysége kifejezetten és kizardlag az Ugyfél igényeihez igazodd
pénzintézet felkutatasdara és kiajanlasara iranyul, és tevékenysége nem minGsiil
eredménykotelemnek.

6.4. A Tobbes Ugynok kijelenti, hogy felel6sség nem terheli a Megbizdk altal esetlegesen
potldlag bekért —a hitelbiralathoz sziikséges dokumentumok, bizonylatok — az Ugyfél részérél
tortént késedelmes teljesitésért, az ebbdsl adédd id6beni eltolédasért, valamint ennek
kévetkezményébdl szirmazdan az Ugyfelet ért kdrokért, és az erre visszavezethetd esetleges
elutasitasért, tovabba az indokolt ligyintézési hatdrid6 alatti arfolyam kilonbozetbél eredé
karokért.

6.5. A Tobbes Ugynok altal kézzétett rekldam nem mindsiil nyilvdnos ajanlattételnek, és a
benne |év§ tajékoztatdas nem teljes kord. A mindenkori hiteligénylést a pénziigyi intézmény
bonitds vizsgalat ala veti. Az egyes banki kdlcsonok hitelbirdlatat kovetéen elfordulhat, hogy
hidnypdtlasként tovabbi dokumentumokat kér a pénziigyi intézmény.

7. Kapcsolattartas és egyittmiikodés, képviseleti jog, értesités:

7.1 A Tobbes Ugyndk az aldbbi médok barmelyikén kapcsolatot tarthat az Ugyféllel, illetve
kapcsolatba keriilhet az ligyféllel: e-mail, telefon, hirdetés, ajanlas, hivatalos internetes oldal
(www.pkepp.hu), személyesen.
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7.2 A Tobbes Ugynok és az Ugyfél a szerz6dés teljesitése soran kdlcséndsen egyiittm(ikédni
kotelesek. A Felek kotelesek a szerz6désekhez kapcsolddd tényekrél és koriilményekrdl
egymast késedelem nélkiil tajékoztatni, felhivni egymas figyelmét az esetleges valtozasokra,
tévedésekre és mulasztasokra.

7.3 A Tobbes Ugynok jogosult, illetve kdteles meggy6z8dni az Ugyfél, illetéleg képviselSje
személyazonossagardl, valamint az Ugyfél képviseletében eljaré személy képviseleti
jogosultsagardl pénzmosas és a  terrorizmus finanszirozasa megel6zésérSl  és
megakaddlyozasardl szold torvényben meghatdrozottak szerint. Jogi személyek esetén a
kovetkezd, 30 napnal nem régebbi dokumentumok bemutatasat/benyujtasat koveteli meg:
cégkivonat, tarsasagi szerz6dés/alapitd okirat, alairasi cimpéldany.

7.4 A Tobbes Ugynok altal kildott értesités, kérés, dokumentum attél az idéponttdl
tekintendd kézbesitettnek, amikor a Tobbes Ugynok az Ugyfél részére az értesitést elkildte.
Elektronikus dton, e-mailen keresztil megkiildott értesités, dokumentum elkildottnek
tekintendd, amennyiben a Tébbes Ugynok kdzponti szamitdgéprendszere az e-mailt elkiildte,
illetéleg — amennyiben a fogadd rendszer alkalmas ra - a kézbesitést visszaigazolta. Ellenkezd
bizonyitds hianyaban az elkiildés kozponti szamitégéprendszeren regisztralt idGpontja,
illetéleg visszaigazolds esetén a visszaigazolason feltlintetett id6pont tekinthetd a kézbesités
id6pontjanak is, azzal, hogy munkasziineti napon kiildétt e-mail a legkdzelebbi munkanapon
tekintendd kézbesitettnek. A Tobbes Ugynok az Ugyfelének szd16 értesitéseket és okmanyokat
arra a cimre kildi, melyet az Ugyfél megadott részére, ennek hidnyaban az Ugyfél altal a
Tobbes Ugyndk tudomdsara hozott legutolsd cimére (székhelyére). Az Ugyfél &ltal hibasan
k6zolt cim miatti téves postdzasbol szarmazd karok és koltségek az Ugyfelet terhelik,
megfizetésiik azonnal esedékes. Amennyiben a Tébbes Ugynék rendelkezésére egyaltalan
semmilyen cim nem all, az értesités elmaradasabdl eredd felel6sség nem terheli. A Tébbes
Ugynoék az Ugyfél részére sz6l6 iratokat, értesitéseket nem koteles ajanlottan, tértivevénnyel
postara adni. Barmely levél, melyet a Tébbes Ugynok az Ugyfél altal megadott cimre kiildott,
kézbesitettnek tekintendd, ha a posta szdmara a kézbesitéshez altaldban sziikséges id6 eltelt.
Szokasos postai id6ének barmely belfoldi kildemény feladasat koveté o6tédik munkanap
tekintendd. A feladds megtorténtének id6pontjaként a feladdvevényen feltlintetett id6pont
tekintendd.

8. Felel6sségi szabalyok:

8.1 A Tobbes Ugynok és az altala az e tevékenységre igénybe vett, vele megbizasi, illetve
munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban allé személy altal az ligyfélnek e tevékenysége
soran okozott karért a Tobbes Ugynok felel. A Tébbes Ugynok rendelkezésére all a

PKE Pénzligyi Pont Kft. 8
1146 Budapest, Thokoly ut 174.
addszam: 22613930-2-42
cégjegyzékszam: 01-09-308289
tel: 06 (1) 793 0897
fax: 06 (1) 793 3025
e-mail: inffo@pkepp.hu



PARTNER

tevékenységébdl ered6 karok biztositasahoz sziikséges, a Hpt. altal el6irt mértékd szakmai
felel6sségbiztositas.

8.2 A Tobbes Ugynok tajékoztatdsa nem helyettesiti a Megbizd altal, legkésébb a
szerz6déskotés elStt adandod és a mindenkor hatdlyos jogszabalyok altal alairt tdjékoztatast,
amely vonatkozasaban kizarélag a Megbizé tartozik felel8sséggel. A Tobbes Ugyndk a
Jogszabalyok altal el8irt formaban és tartalommal teljesiti az Ugyfél felé fennallé tajékoztatasi
kotelezettségét, mely a jelen Uzletszabalyzatban kifejtésre kerdil.

8.3 A Tébbes Ugyndk tevékenysége soran felkésziilten, legjobb szakmai tudasa szerint, és a
téle elvarhaté legnagyobb gondossaggal koteles eljarni. A Tébbes Ugynok jelen pont szerinti
kotelezettsége elmulasztasaért felels. A Tobbes Ugynok szakmai tevékenysége soran okozott
kdrokért a Tébbes Ugynok felel8sségbiztositoja all helyt. A Tobbes Ugynok kdteles megtériteni
mindazt a kart, amelyet a kotelezettségének esetleges megszegésével az Ugyfélnek okoz. A
Tobbes Ugynok nem felel azért a karért, amely a Tébbes Ugynok elvarhaté gondos eljarasa
ellenére kovetkezett be, tovabba nem felel a jogszabdlyban meghatarozott esetekben,
valamint az Ugyfél szerz8désszegése esetében. A Tébbes Ugyndk nem felel az olyan karért
sem, amely er6hatalom (vis major), belféldi vagy kulfoldi hatdsagi rendelkezés, sziikséges
hatdsagi engedély (bejegyzés) megtagaddsa vagy késedelmes megadasa folytan kovetkezett
be.

8.4 Tébbes Ugynék jogosult kdzvetitdi alvallalkozé igénybevételére. Amennyiben a Tébbes
Ugyndk a szerz6dés teljesitéséhez kdzvetitsi alvallalkozét vesz igénybe, a Tobbes Ugynok a
kozvetitdi alvdllalkozd eljdrasdért agy felel, mintha sajat maga jart volna el. Amennyiben a
kozvetitSi alvdllalkozd felel6sségét jogszabdly vagy Uizletszabdlyzat korlatozza, a Tobbes
Ugynok felelssége a kdzvetitsi alvallalkozé felel8sségéhez igazodik.

9. Panaszkezelés:

Az Ugyfél-panasz kezelésére vonatkozo eljaras részletes szabdlyait a PKE Pénziigyi Pont Kft.
Ugyfél-panaszkezelési szabélyzata tartalmazza.

10. Tajékoztatasi kotelezettség, Egyebek:

10.1 A Tobbes Ugyndk a hitelszerz6dés megkotését megel6z8en tajékoztatja az Ugyfelet
minden olyan adatrél, korilményrél és informaciordl, mely a szerz6dés megkotése és
teljesitése esetén lényeges lehet és amelyek alapjan az Ugyfél felmérheti, hogy az igénybe

PKE Pénzligyi Pont Kft. 9
1146 Budapest, Thokoly ut 174.
addszam: 22613930-2-42
cégjegyzékszam: 01-09-308289
tel: 06 (1) 793 0897
fax: 06 (1) 793 3025
e-mail: inffo@pkepp.hu



PARTNER

venni tervezett hitel és — ha kapcsolédod szolgaltatas nyujtdsara is sor keril — a kapcsolédd
szolgaltatas megfelel-e az igényeknek és a pénzlgyi teljesit6képességének.

10.2 Titoktartas: A PKE Pénziigyi Pont Kft. az egyes Ugyfélrdl rendelkezésére allé minden olyan
adatot, tényt, informdciét, amely az Ugyfél képvisel6jének személyére, adataira, tgyfél
vagyoni helyzetére, lzleti tevékenységére, gazdalkodasdra, tulajdonosi, lzleti kapcsolataira,
valamint szamldjanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a bankkal kotott szerz6désére
vonatkozik, - az lgylet jellegétdl fliggben — banktitokként, illetve értékpapirtitokként kezel.

A titoktartasi kotelezettség — id6beli korlatozas nélkiil — a PKE Pénzigyi Pont Kft., illetve
valamennyi kozvetit6i alvallalkozéja minden vezet$ tisztségviselGjére és alkalmazottjara,
valamint mindazokra vonatkozik, akik az Ugyfelekkel kapcsolatos informaciékhoz a PKE
Pénziigyi Pont Kft.-vel kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen mdédon jutottak hozza.

11. A Tébbes Ugynék kereskedelmi kommunikaciéjara vonatkozé szabalyok:

A hitelkdzvetits a hitelre vonatkozo kereskedelmi kommunikacidban koteles feltiintetni, hogy
kinek a képviseletében jar el.

11.1 Mind a Tébbes Ugyndk, mind az Ugyfél az egymasnak sz6l6 értesitéseket, megbizasokat,
Uzeneteket, valamint szerz6dési nyilatkozatokat koteles irdsba foglalni, illetve irdsban
megerdsiteni.

11.2 Az Ugyfél koteles a Tobbes Ugynok altal megjeldlt, a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges
dokumentumokat a Tébbes Ugyndk altal meghatarozott id6pontig az tigyndk rendelkezésére
bocsatani. Az Ugyfél felels az 4&ltala atadott informaciok és adatok pontossagaért,
helytallésagaért és a valdsagnak megfeleléségért. Az Ugyfél felel6s tovabba az altala
bemutatott, illetve a Tdbbes Ugyndk rendelkezésére bocsatott dokumentumok valddisagaért.

A PKE Pénziigyi Pont Kft. nem felel az Ugyféltsl atvett okmanyok, dokumentumok
eredetiségéért, érvényességéért, az azokban foglalt tgyfélnyilatkozatok tartalmaért. A PKE
Pénziigyi Pont Kft. azokat az Ugyfél igényeinek és megbizdsanak megfelel§ atveszi és a
megfelel6 Megbizé(k)nak tovabbitja.

A PKE Pénzligyi Pont Kft. elvarhatd gondossaggal vizsgdlja a személyazonossag, a képviseleti
jogosultsag vagy a meghatalmazas igazoldsdra bemutatott okmanyokat. Ezek valédisagaért,
illetéleg hamis vagy hamisitott voltanak gondos vizsgalata melletti fel nem ismerhetéségéért
nem vallal felel@sséget. A PKE Pénziigyi Pont Kft. nem felel az elvarhaté gondos vizsgalat soran
sem felismerhet hamis vagy hamisitott megbizds teljesitésének kévetkezményeiért sem.

12. Adatvédelem, adatkezelés, KHR, azonositas
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12.1 A PKE Pénziigyi Pont Kft. Munkatdrsa, illetve Ertékesitéje az érintettet az adatkezelés
megkezdése el6tt egyértelmdien és részletesen tdjékoztatja az adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényrdl, igy kilondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az
adatfeldolgozdsra jogosult személyérél, az adatkezelés idGtartamardl, illetve arrél, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat.

A PKE Pénziigyi Pont Kft. a személyes adatokat az Ugyfél hozzajaruldsa vagy térvény kotelez6
el8irdsa alapjan kezeli.

Az Ugyfél személyazonosité okmdnyardl, valamint a lakcimét tartalmazé igazolvanyardl
kizarélag az Ugyfél beleegyezésével készithetd masolat. Info tv. elSirdsainak megfeleléen az
Ugyfél személyazonosité okmanyainak mdsoldsa esetén az Ertékesits az aldbbi szabalyokat
koteles betartani: A fénymadsolat a fényképet és személyi azonositot (személyi szamot) nem
tartalmazhatja. Kivételt képez ez alél, hogy a lakossagi ingatlan fedezet(i hiteligénylés
alkalmdval a személyi azonositét (személyi szamot) nem kell kitakarni, az lemasolhaté. Az
Ugyfél okmanymdsoldshoz vald beleegyezését a masolaton a kdvetkez6 szdveg alairasaval
adja meg: ,A mdsolat hozzdjaruldsommal készilt.”

A masolato(ko)n a datumot, az Ertékesitd nevét és alairasat (szignojat) fel kell tiintetni. Ha a
masolashoz az Ugyfél nem jarul hozza, a masoldst nem lehet végrehajtani. Az Ugyféllel ,Nem
jarulok hozza, hogy a személyi azonosité okmanyomrdél fénymasolatot késziljon.” szovegl
nyilatkozatot szlikséges aldiratni. Az okmanyokrdl késziilt masolat, illetve tilté nyilatkozat az
Ugyfél iratanyagdnak a része, igy azt az Ugyfél ligylethez kapcsolédd tovabbi
dokumentumokkal egyidejlileg a bankfidk részére at kell adni.

12.2 Az adatkezelés célja annak megelGzése, hogy a nevében eljaro ligyndkokkel kapcsolatban
az egyes pénzintézetek részérél 6sszeférhetetlennek mindsilé koriilmények a partnerekkel
valé szerz6déskotést megel6z6en kiderilhessenek.

12.3 A Tobbes Ugynék, mint adatkezel§ kételezi magat, hogy gondoskodik a személyes adatok
biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illetbleg megakaddlyozza azok megsemmisilését, jogosulatlan
felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan
harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez
irdnyu kotelezettségeinek teljesitésére.

12.4 A Tobbes Ugyndk az altala nyujtott szolgdltatas jellegére valé tekintettel jogosult a
személyes adatok tovabbitdsdra a vele szerz6déses kapcsolatban allé Pénziigyi intézmény(ek)
felé. A Pénzigyi intézmény pontos kivdlasztdsa az Ulgyfél altal torténik az el6kalkuldcio
folyamata soran. A Tébbes Ugynok a személyes adatokat a Megbizok vagy harmadik fél
részére nem adja at. A Megbizék részére atadott adatok tovabbi kezelésére a hitelintézetekre
vonatkozd jogszabdlyok irdnyaddak.
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12.5 A személyes adatok nyilvantartasba vétele és kezelése az Info tv. alapjan torténik. A
személyes adatok kezelésérdl barmikor tajékoztatas kérhets az Uzemeltet6tél.

Az Ugyfél tudomassal rendelkezik arrdl, hogy az Info tv.térvény alapjan kérelmezheti a
Tarsasagnal a) tdjékoztatasat személyes adatai kezelésérél, b) személyes adatainak
helyesbitését, valamint c) személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését
vagy zarolasat. Az Ugyfél kérelmére a Tarsasdg tajékoztatast ad az Ugyfél altala kezelt
adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idGtartamardl, az (esetleges)
adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefliggd tevékenységérdl, tovabba —
az Ugyfél személyes adatainak tovdbbitdsa esetén — az adattovabbitds jogalapjarél és
cimzettjérdl.

Az Ugyfél tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha (1) a személyes adatainak kezelése
vagy tovabbitdsa kizdrélag a Tdarsasagra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy a
Tarsasag, illetve az adatatvev6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges; (2) a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds céljara torténik; (3) egyéb, toérvényben
meghatdrozott esetekben. Az Ugyfél a jogainak megsértése esetén a Tarsasag, illetSleg az
adatatvevd ellen birésaghoz fordulhat.

12.6 A jelen Uzletszabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a Hpt. rendelkezéseit,
valamint a Megbizdék Uzletszabdlyzatai és ASZF-jeit kell megfelel&en alkalmazni.

Budapesten, 2018. februdr 01.
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